EURCPA

UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie: nieruchomosci, ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej
i home assistance

Przedsigbiorstwo:

Produkt:

Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowane w Polsce posiadajace zezwolenie Ministra

Finansow DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej

(dalej zwane Europa Ubezpieczenia)

,Nieruchomosci pod ochrong”

Uwaga! Peine informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy udostepniane sq w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Nieruchomosci pod
ochrong, zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczenr Europa S.A. nr 09/03/25 z dnia 18.03.2025 r. (zwanych dalej: OWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to ubezpieczenie Dziatu II:

- z grupy 8 - Ubezpieczenia od szkod spowodowanych zywiotami
- z grupy 9 - Ubezpieczenia pozostatych szkod rzeczowych np. kradziez

- z grupy 13 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej ogéinej)
-z grupy 18 - Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ osob, ktdre popadty w trudno$ci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie dostepne w dwdch wariantach:

Wariant standard, w ktérym przedmiotem ubezpieczenia sa;

- mieszkanie wraz ze statymi elementami, w tym pomieszczenie przynalezne (pralnia,
komérka, piwnica, garaz, strych, suszarnia), miejsce postojowe, garaz wolnostojacy

- dom wraz ze statymi elementami, w tym budynek gospodarczy (w tym garaz wolnostojacy),
pomieszczenie gospodarcze (pralnia, komoérka, piwnica, garaz, strych, suszarnia), obiekty
matej architektury

- dom w trakcie budowy wraz ze statymi elementami

- odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego i jego oséb bliskich w zwigzku z posiadaniem i
uzytkowaniem nieruchomosci (dalej OC wiasciciela nieruchomosci)

- home assistance (nie dotyczy domu w trakcie budowy).

Wariant super, w ktérym przedmiotem ubezpieczenia sa;

- mieszkanie wraz ze statymi elementami, w tym pomieszczenie przynalezne (pralnia,
komérka, piwnica, garaz, strych, suszarnia), miejsce postojowe, garaz wolnostojacy

- dom wraz ze stalymi elementami, w tym budynek gospodarczy (w tym garaz wolnostojacy),
pomieszczenie gospodarcze (pralnia, komoérka, piwnica, garaz, strych, suszarnia), obiekty
matej architektury

- dom w trakcie budowy wraz ze statymi elementami

- ruchomos$ci domowe (nie dotyczy domu w trakcie budowy)

- szklane przedmioty

- odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego i jego oséb bliskich w zwigzku z posiadaniem i
uzytkowaniem nieruchomosci (dalej OC wiasciciela nieruchomosci)

- home assistance (nie dotyczy domu w trakcie budowy).

Zakres ubezpieczenia przedstawia ponizsza Tabela nr 1:
Tabela nr1

Przedmiot ubezpieczenia

mieszkanie wraz ze statymi elementami
dom wraz ze statymi elementami

dom w trakcie budowy wraz ze statymi
elementami

ruchomosci domowe

Zakres ubezpieczenia

od wszystkich ryzyk (All Risk), z
zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci

od wszystkich ryzyk (All Risk), w tym od
kradziezy z wiamaniem, z zastrzeZeniem
wylaczen odpowiedzialno$ci

od stuczenia

odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego i
jego 0s6b bliskich w zwigzku z posiadaniem i
uzytkowaniem nieruchomosci, za szkody
osobowe i szkody w mieniu wyrzadzone
osobom trzecim

- pomoc medyczna w miejscu ubezpieczenia
- pomoc w przypadku hospitalizacji

- interwencja w domu

- ustugi informacyjne

szklane przedmioty
OC wiasciciela nieruchomosci

home assistance
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% ruchomos$ci domowych znajdujacych si¢ w domu w trakcie budowy,

x  nieruchomosci niezamieszkatych przez okres powyzej 90 dni w ciagu
roku (nie dotyczy domu w trakcie budowy),

% nieruchomosci przeznaczonych na wynajem krétkoterminowy,

% budynkdéw gospodarczych o konstrukcji painej,

x  zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg powstatych poza okresem
odpowiedzialno$ci.

Wszystkie ograniczenia zakresu ochrony znajdujg sie w OWU Nieruchomosci
pod ochrong.

ﬂ Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W zakresie ubezpieczenia mienia ubezpieczenie nie obejmuje szkéd
powstatych w przedmiocie ubezpieczenia:
przeznaczonym do rozbiérki na podstawie decyzji odpowiedniego organu
administracii,
zbudowanym niezgodnie z zatwierdzong przez uprawnione organy
dokumentacjq (jezeli zatwierdzenie bylo wymagane) lub bez wymaganych
zezwolen.
Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za szkody:
wynikajace ze ztego stanu technicznego,
w zakresie katastrofy budowlanej — wywotane bledem w sztuce budowlanej,
wadami konstrukcyjnymi, nieprawidtowym montazem, zastosowaniem
niewfasciwych wyrobéw lub materiatéw budowlanych, niespeinieniem
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci prawa
budowlanego;
wywotane nieprawidtowym montazem.
Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:
srebro, zloto, platyna w ztomie i sztabach,
kamienie szlachetne, potszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne
substancje organiczne (perty, bursztyny, korale) nie bedace wyrobami
uzytkowymi,
dziefa sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,
programy komputerowe,
maszyny i urzadzenia budowlane,
pojazdy mechaniczne.
W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej odpowiedzialnoscig
nie sg objete szkody osobowe i szkody rzeczowe:
wyrzadzone osobom bliskim przez ubezpieczonego lub ubezpieczonemu
przez osoby bliskie,
powstale w mieniu nalezacym do o0s6b trzecich, a uzywanym
w szczegolnosci na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy,
przechowywanym lub przyjetym do naprawy przez ubezpieczonego lub
osoby bliskie,
wynikfe z przeniesienia jakichkolwiek chordb,
polegajace na wystapieniu strat finansowych, nie zwigzanych ze szkoda
osobowg ani rzeczowa,
za ktére osoba objeta ubezpieczeniem jest odpowiedzialna wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej.
W zakresie Home Assistance z naszej odpowiedzialnosci wylaczone sg
zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére powstaty:



Sume ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci przedstawia ponizsza Tabela nr 2:

EURCPA

UBEZPIECZENIA

z winy umysinej osoby, z ktdrg ubezpieczony pozostaje we wspoinym

Tabela nr2 gospodarstwie domowym,
Przedrpiot _ Maksymalna Limity odpowiedzialnosci wskutek  zalania  wskutek opadu poprzez  niezamkniete Iub
ubezpieczenia Sumay . niezabezpieczone okna, drzwi lub inne otwory, jezeli obowigzek ich
ubezpieczenia zamkniecia lub zabezpieczenia nalezat do ubezpieczonego, chyba ze
i i (s.u.) niedopetnienie tego obowigzku nie mialo wptywu na zajScie zdarzenia
mieszkanie wraz w ramach s.u. ubezpieczeniowego,
Zf stalytrm ) 3000000 2t gajaz Tégsgggn'f' Nie WIRCEJ NIz |\ zakresie pomocy medycznej nasza odpowiedzialnosé jest wylgczona, jesli
Elementam) b rf 3 _ koniecznosé  pomocy zwiazana jest z  chorobami  przewleklymi
udyne W ramach s.u. domu, nie ubezpieczonego lub cigza po szoéstym miesiacu jej trwania.
gospodarczy | wiecej niz 150 000 zt L . S ’
: W zakresie interwencii specjalistow wytaczone sg;
garaz w'ramlaclh S0, E, D ustugi elektryka Swiadczone w zwigzku z uszkodzeniami zaréwek
wiecej niz 150 000 zt TN
biekty matej h s.u. domu, ni . A o . .
dom wraz ze ooy ale | Wramach s, fomt, nie ustugi hydraulika zwigzane z uszkodzeniami: baterii wodnych, zatkaniem
q architektury wiecej niz 100 000 zt ¢ ;
staymi 3000 000 zt rosliny zlewu, umywalki, wanny lub brodzika,
elementami ogrodowe ustugi polegajace na konserwacji instalacii.
zasadzone w 5000 21 ) ) . . o
gruncie, Wszystklel wy+qczen|'a'z zakresu ochrony Europa Ubezpieczenia znajdujg,
drzewa i w OWU Nieruchomo$ci pod ochrong.
krzewy
dom w trakcie
budowy wraz ze
stalymi 3000 000 zt
elementami
10% s.u. ruchomosci
25% s.u. domu lub | gotéwka domowych i nie wiecej niz
ruchomosci mieszkania, 10 000 zt
domowe nie wiecej niz 10% s.u. ruchomosci
100.000 zt bizuteria domowych i nie wiecej niz
10 000 zt
szklane 30002 -
przedmioty
Wariant standard:
50 000 zt szkod
Wariant super: Y
wyrzadzone
A 100 000 zt
OC wiasciciela przez osoby
f " T 10 000 zt
nieruchomosci bliskie (ktére
s.u. dotyczy . ,
) . nie ukonczyly
tacznie wszystkich
X : 13 lat)
ubezpieczonych i
0s6b bliskich
M.in.:
- transport ubezpieczonego z miejsca
ubezpieczenia do  najblizszego | 1500 zt
szpitala
wizyta lekarza w  miejscu
. - ' 500 zt
home assistance ubezpieczenia
- interwencja specjalistow w miejscu | 1200 zti nie wigcej niz 4
ubezpieczenia interwencje
- transport mienia ubezpieczonego 450 z
Wszystkie limity $wiadczen assistance zostaty okreslone w OWU
Nieruchomo$ci pod ochrong

Suma ubezpieczenia mienia i OC wiasciciela nieruchomosci nie ulega pomniejszeniu o
wyptacone odszkodowanie lub koszty wskazane w § 17 ust. 5-6 OWU Nieruchomosci pod
ochrong, z zastrzezeniem sumy ubezpieczenia dla ruchomo$ci domowych i szklanych
przedmiotéw, gdzie jest ona gérng granicg naszej odpowiedzialno$ci zaréwno na jedno
jak i wszystkie zdarzenia, jakie wystapig w trakcie trwania okresu odpowiedzialno$ci, co
oznacza, ze ulega ona zmniejszeniu o0 wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.

Limity odpowiedzialno$ci dla ubezpieczenia home assistance ustalone sg na wszystkie
zdarzenia ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia.

Wysokos¢ odszkodowania ustalamy w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody,
w granicach sumy ubezpieczenia, przy czym wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢,
w zaleznosci od sposobu ustalania sumy ubezpieczenia, wartosci wskazanych w Tabeli nr 3:
Tabela nr 3

Przedmiot ubezpieczenia | Wartos¢
do 30 lat warto$¢ odtworzeniowa
dom — — -
powyzej 30 lat warto$¢ rzeczywista
budvnek qospodarcz do 20 lat warto$¢ odtworzeniowa
ynexgosp y powyzej 20 lat warto$¢ rzeczywista
. . warto$¢ rynkowa — w przypadku szkody catkowitej
mieszkanie P . T
warto$¢ odtworzeniowa — w przypadku szkody cze$ciowej
dom w trakcie budowy warto$¢ odtworzeniowa
state elementy warto$¢ odtworzeniowa

warto$¢ rzeczywista - sprzet RTV i AGD, sprzet
komputerowy i fotograficzny powyzej 5 lat

warto$¢ odtworzeniowa — pozostate ruchomos$ci domowe
warto$¢ odtworzeniowa

ruchomosci domowe

obiekty matej architektury
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szklane przedmioty warto$¢ odtworzeniowa
OC wiasciciela an
. " wysoko$¢ szkody
nieruchomosci
Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v' Polska

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, ubezpieczony zobowiazany jest do:

- wlasciwego zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, przestrzegania przepiséw prewencyjnych, w tym o ochronie przeciwpozarowej, 0 konserwacii i eksploataciji urzadzen
- dbania o konserwacje przewoddw i urzadzen wodociggowych, wodnokanalizacyjnych i technologicznych,

- stosowania wtasciwych $rodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia instalacji wodnych i centralnego ogrzewania przed mrozem oraz utrzymywania wiasciwej temperatury
w pomieszczeniach,

- zabezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw przed kradzieza z wiamaniem,

- powiadamiania ubezpieczyciela o zmianie danych do ubezpieczenia lub przeniesieniu wtasnosci nieruchomosci.

Przy zgtoszeniu szkody, ubezpieczony zobowiazany jest do:
- dostarczenia dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokos$ci odszkodowania przez Europa Ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

- do zapfaty skfadki zobowiazany jest ubezpieczajacy,

- sktadka pfatna jest za po$rednictwem agenta w miesigcznych ratach - wysokos¢ rat sktadki oraz terminy ich pfatnosci okreslone sa w polisie. Ubezpieczyciel ma prawo
zaproponowa¢ ubezpieczajacemu przediuzenie okresu odpowiedzialnosci powigzane ze zmiang wysoko$ci wspdtczynnika sktadki zgodnie z § 5 ust. 4 OWU Nieruchomosci
pod ochrong, co bedzie wymagato odrebnej zgody ubezpieczajacego.

E Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Pierwszy okres ubezpieczenia (okres odpowiedzialnosci) rozpoczyna sie.

1) w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia wraz z zawarciem umowy kredytu — w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wezesniej niz w dniu uruchomienia kredytu lub
jego pierwszej transzy i terminowego zaptacenia pierwszej raty sktadki, albo

2) w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia wraz z zawarciem aneksu do umowy kredytu — w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej niz w dniu wejscia w zycie
aneksu do umowy kredytu i terminowego zaptacenia pierwszej raty sktadki, albo

3) w pozostatych przypadkach - w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, pod warunkiem terminowego optacenia pierwszej raty sktadki,

i trwa do ostatniego dnia lipca danego roku. Po uptywie pierwszego okresu odpowiedzialnosci mozemy dalej $wiadczy¢ ochrone w zakresie i na zasadach opisanych w OWU
Nieruchomosci pod ochrong, w kolejnych rocznych okresach odpowiedzialnosci.

Okoliczno$ci powodujace zakoriczenie okresu odpowiedzialnosci wymienione sa w § 6 OWU Nieruchomosci pod ochrona.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajac stosowne o$wiadczenie do Europa Ubezpieczenia w formie pisemnej, elektronicznej e-mailem albo osobiscie, telefonicznie lub pisemnie za posrednictwem agenta.
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